REGULAMIN SWIADCZENIA PORAD MEDYCZNYCH DROGA ELEKTORNCZNA

niniejszy regulamin zostat wydany w oparciu o art.8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng
( Tj.Dz.U. 2020 poz.344 z dnia 03.03.2020.)

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin okresla szczegétowe warunki, na jakich serwis gawryslekarze.pl, oferuje
dostep do ptatnych internetowych porad medycznych.
2. Operatorem serwisu jest:

Gawrys i Wspalnicy Sp. z o.0.
Podmiot Leczniczy
ul. Stoneczna 44A 55-330 Lutynia
tel. 664-158-748 www.gawryslekarze.pl
KRS 0000957408 : NIP: 8943182208 Regon: 52141034100015
nrks.rejestr. 000000251298
Porad medycznych udzielajg lekarze specjalisci:

- w dziedzinie choréb wewnetrznych i endokrynologii
dr n. med. Grzegorz Gawrys

- w dziedzinie choréb wewnetrznych, nefrologii, transplantologii klinicznej
lek. med. Ada Gawrys

3. Warunkiem korzystania z internetowych porad medycznych jest zapoznanie sie i
zaakceptowanie przez Uzytkownika serwisu tresci niniejszego regulaminu oraz warunkéw
umowy dotyczacej udzielania ptatnych internetowych porad medycznych za posrednictwem
serwisu gawryslekarze.pl, (dalej: umowa).

4. Korzystanie z dostepu do porad medycznych swiadczonych drogg elektroniczng jest ptatne.

5. Informacje zamieszczane w Serwisie sg na biezgco aktualizowane oraz sporzgdzane w sposdb
staranny, jednakze Operator nie udziela gwarancji na prawidtowos¢, aktualnos¢ i kompletnosé
informacji zawartych w Serwisie oraz statg dostepnosc¢ Serwisu.

6. Operator udziela wigzacych informacji, porad, zalecen lub wyjasnien wytgcznie w ramach
komunikacji indywidualne;j.

§2.ZAWARCIE UMOWY

1. Celem zawarcia umowy z operatorem Uzytkownik uiszcza na rzecz operatora optate
(wynagrodzenie) w wysokosci 120,00 zt stanowigca catosciowe wynagrodzenie na rzecz
operatora.

2. Zaptata wynagrodzenia odbywa sie za pomocg elektronicznej platformy ptatnosci: Przelewy 24.pl
lub przelewem tradycyjnym na konto bankowe Gawrys i Wspdlnicy Sp. z o.0.


http://www.gawryslekarze.pl/

10.

11.

Uzytkownik uiszczajgc optate potwierdza akceptacje niniejszego regulaminu, umowy oraz
regulaminu Przelewy24.pl.
Po otrzymaniu potwierdzenia zaptaty Uzytkownik wypetnia formularz znajdujgcy sie na stronie
podajac:
a. imie i nazwisko,
b. numer transakcji lub potwierdzenie transakcji przelewem tradycyjnym
c. adres e-mail, ktéry jest niezbedny do udzielenia odpowiedzi na pytanie Uzytkownika,
d. nr.telefonu kontaktowego, niezbedny do ewentualnego szybkiego kontaktu,
e. szczegbdtowy opis problemu medycznego,

Przestanie formularza i optaty jest rwnoznaczne z zawarciem umowy bez koniecznosci sktadania
dodatkowych oswiadczen woli w tym zakresie.

Umowa obejmuje jednorazowe udzielenie konsultacji medycznej.

Konsultacja medyczna udzielona zostanie na podany przez Uzytkownika w dokumentacji
medycznej adres e- mail maksymalnie w ciggu 72 godzin od czasu dotarcia opisu problemu
medycznego wraz z zaksiegowang optatg, poprzez e-mail system@proassist.pl ( zaszyfrowana

konsultacja zostaje zatgczona w postaci pliku attachments.zip wraz instrukcjg
odczytu/rozpakowania i hastem oraz z ew. wystawionymi receptami/ zaswiadczeniami/ innymi
dokumentaciji)

Jesli po uptywie 72 godzin konsultacja nie dotrze do Uzytkownika na wskazany adres email jest
on zobowigzany do przekazania takiej informacji na adres kontakt@gawryslekarze.pl.

Jesli konsultacja juz sie odbyta i wymaga dodatkowych recept/ zaswiadczen lub wymaga
wyjasnien/uzupetnier Uzytkownik moze wykorzystaé formularz konsultacji uzywajac

ponownie kodu transakcji Przelew24/ lub potwierdzenia przelewu tradycyjnego w ciggu 7 dni —
Przychodnia w tym czasie nie pobiera dodatkowych optat do konsultacji .

Brak uiszczenia optaty w ciggu 24 godzin od zgtoszenia konsultacji (wystania formularza/
wiadomosci e-mail) skutkuje anulowaniem zgtoszenia.

Rachunki za wykonanie porady medycznej wystawiane sg na wniosek Uzytkownika — w tresci
wystanej wiadomosci lub przy zgtoszeniu na kontakt@gawryslekarze.pl

Rachunek przesytany jest do Uzytkownika na wskazany w treéci korespondenc;ji adres e-mail. Jesli
Uzytkownik potrzebuje rachunku w wersji papierowej zobowigzany jest odebrac go osobiscie w
godzinach pracy specjalistéw lub optaci¢ koszty wysytki pocztg/ kurierem.

§3. REGULACIJE DOTYCZACE PORAD LEKARSKICH

1. Wszelkie odpowiedzi Operatora serwisu gawryslekarze.pl bedg udzielane z nalezytg
starannoscig w oparciu o aktualng, najlepszg wiedze lekarza oraz zgodnie z etykg zawodowsa.

2. Wszelkie odpowiedzi serwisu gawryslekarze.pl bedg udzielane z mozliwie najwiekszym
stopniem szczegdtowosci, jednakze wobec tego, ze lekarz nie ma mozliwosci przeprowadzenia
osobistego wywiadu, zbadania pacjenta, wglagdu do catej dokumentacji medycznej,
przeprowadzenia diagnostyki, porada za posrednictwem serwisu nie zastepuje osobistej
wizyty lekarskiej, a odpowiedzialnos¢ Operatora ogranicza sie wytgcznie do oceny informacji
podanych przez Uzytkownika drogg elektroniczna.

3. Operator serwisu gawryslekarze.pl zastrzega sobie prawo do potwierdzenia podanych danych
osobowych Uzytkownika poprzez przedstawienie dokumentu tozsamosci.
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§ 4 DANE OSOBOWE

1. Operator przetwarza dane Uzytkownika zgodnie z POLITYKA OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Tj.Dz.U. z 2019
poz. 1781 z dnia 19.09.2019) oraz ustawg z dnia 18.07.02 r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Tj.Dz.U. 2020 poz. 344 z dnia 03.03.2020 . .) oraz niniejszym regulaminem.

2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien

niniejszego Regulaminu jest Operator. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w zakresie i
w oparciu o zasady wskazane w opublikowanej na stronie Serwisu Polityce Ochrony
Prywatnosci stanowigcej wycigg z POLITYKI OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH.

§ 5 WARUNKI SWIADCZENIA UStUG

1. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu:

- komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu min. 128
[Kbit/s]

- dostep do aktywnej skrzynki poczty elektronicznej

- przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 21.0 i wyzszej lub Internet Explorer w
wersji 8.0i wyzszej, Opera w wersji 10.0i wyzszej, Google Chrome w wersji 27.0.0 i wyzszej.

- wiaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi
Javascript.

2. Operator zastrzega sobie prawo do przerw w $Swiadczeniu ustug, w zwigzku z modernizacja
systemu lub niezaleznymi od Operatora zdarzeniami.

3. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania srodkéw komunikacji
elektronicznej oraz dostarczania przez lub do systemoéw teleinformatycznych Operatora
nastepujgcych tresci:

a. powodujgcych zachwianie pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych Operatora
lub innych podmiotéw biorgcych bezposredni lub posredni udziat w $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng,

b. niezgodnych z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,

c. naruszajacych dobra osdb trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne, moralne lub godzace
w dobre obyczaje; obrazliwe czy naruszajace czyjgkolwiek godnosc.

4. W przypadkach szczegdlnych, majacych wptyw na bezpieczerstwo lub stabilnos¢ systemu
teleinformatycznego, Operator ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia
Swiadczenia Ustug, bez wczesniejszego powiadomienia oraz do przeprowadzenia prac
konserwacyjnych majgcych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa i stabilnosci systemu
teleinformatycznego.

5. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w $wiadczeniu Ustug wynikajace z awarii lub
przypadkéow wadliwego funkcjonowania systemow teleinformatycznych bedacych poza
wptywem Operatora.

6. Niezaleznie od powyzszego Operator ma prawo zaprzestacé $wiadczenia Ustug w kazdym czasie,
jezeli takie uzasadnione zgdanie zostanie zgtoszone wobec niej przez dostawce Internetu lub
inny uprawniony podmiot. Operator nie odpowiada za szkody spowodowane wadliwym
dziataniem systemu transmisji, w tym awariami sprzetu, opdznieniami i zaktéceniami przesytu
informacji.



7. Operator zastrzega sobie prawo do przerwania swiadczenia Ustug w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez ustugobiorce niniejszego Regulaminu.

§ 6 REKLAMACIE

1. Reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Uzytkownik moze sktada¢ w szczegdlnosci za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres kontakt@gawryslekarze.pl lub tez pisemnie na
adres: 55-330 Lutynia ul. Stoneczna 44A.

2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia problemu oraz danych
kontaktowych — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Operatora.

3. Rozpatrzenie reklamacji przez Operatora nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30
dni.

4. Odpowiedz Operatora w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Uzytkownika adres
poczty elektronicznej, chyba ze Uzytkownik poda inny sposéb.

§ 7 ROZWIAZANIE UMOWY

Kazda ze stron ma prawo rozwigzania umowy do chwili przestania Uzytkownikowi porady
medycznej pod adres podany przez Uzytkownika w formularzu.

W przypadku ztozenia przez Uzytkownika o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy, w sytuacji gdy
operator ponidst w celu wykonania przedmiotowej umowy koszty (w szczegdlnosci w postaci
pracy lekarza), koszty te pokrywa Uzytkownik i moga by¢ one potrgcone z uiszczonym
wynagrodzeniem operatora.

§ 8 POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z niniejszym
Regulaminem, obowigzujgcym prawem, ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet oraz
celami utworzenia Serwisu, a w szczegdlnosci w sposdb nie naruszajacy praw 0sob trzecich
oraz praw Operatora. W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik narusza powyzsze zasady,
Operator ma prawo podjac¢ wszelkie dziatania prowadzgce do naprawienia poniesionej w
zwigzku z tym szkody. Uzytkownik zobowigzany jest do naprawienia szkody wywotanej swoim
dziataniem niezgodnym z niniejszym regulaminem w petnej wysokosci.

2. Na stronie mogg by¢ umieszczone linki do adreséw internetowych podmiotéw trzecich, na
ktérych tres¢ Operator nie ma zadnego wptywu. Za tresci znajdujgce sie pod linkowanymi
adresami odpowiada wytacznie ich autor.

3. Operator zwraca sie z prosbg o bezzwtoczne jego powiadomienie, jesli Uzytkownik, korzystajac
z linkdw umieszczonych na stronie, trafi pod adresy, ktérych tresci wydajg sie Uzytkownikowi
watpliwe lub z innego powodu niewtasciwe. Usuniecie tego rodzaju linkéw nastgpi
bezzwtocznie po uzyskaniu informacji o naruszeniu prawa przez tresci adresow linkowanych.
Oswiadczenie to obowigzuje dla wszystkich linkéw znajdujgcych sie na stronie Operatora.

§ 9 ZMIANA REGULAMINU

1. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn w
szczegblnosci: zmian przepisow prawa; zmian sposobow ptatnosci lub innych przyczyn
istotnych z punktu widzenia niniejszego regulaminu.
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Zmieniony regulamin wigze Uzytkownika, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w
art. 384 Kodeksu cywilnego, tj. Uzytkownik zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach.

§ 10 PRAWA AUTORSKIE

Zawartos¢ strony, w tym jej tre$é, ksztatt i konstrukcja chroniona jest polskim i
miedzynarodowym prawem autorskim. Prawa do wszystkich materiatéw zamieszczonych na
stronie zastrzezone sg na rzecz witasciciela badz firm i oséb uprawnionych (np. partneréow
handlowych, klientow).

Zadna cze$é strony (m.in. teksty, dokumenty, pliki, uktady graficzne, grafiki) nie moze by¢
powielana lub rozpowszechniana w jakiejkolwiek formie Ilub w jakikolwiek sposdb
(elektroniczny lub mechaniczny) wiacznie z kopiowaniem, drukowanie, fotokopiowaniem,
nagrywaniem na tasmy, dyskietki, ptyty CV/DVD lub przy uzyciu innych systemow i srodkdw,
bez zgody wtasciciela, chyba ze regulamin stanowi inacze;j.

Scigganie i kopiowanie tresci znajdujacych sie na stronie jest dozwolone wyfgcznie do
prywatnego, niekomercyjnego uzytku, chyba ze w danym przypadku okreslono inaczej.
Ustawianie hiperlinkdw na stronie, w szczegdlnosci deep links, inline-links lub linkéw w
technologii Frame, jest dopuszczalne wytgcznie za uprzednia, pisemng zgoda wiasciciela.

§ 11 POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:
Kodeksu cywilnego, Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
(Tj.Dz.U. 2020 poz. 344 z dnia 03.03.2020 r .), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (. Tj. Dz.U. 2 2019 poz. 1781 z dnia 19.09.2019.) oraz inne wiasciwe przepisy
prawa polskiego.

Strony bedg dazy¢ do ugodowego rozstrzygniecia ewentualnych sporéw jakie mogg wynikngé
podczas korzystania z serwisu gawryslekarze.pl a w szczegdlnosci z internetowych porad
medycznych. W przypadku nie osiggniecia porozumienia, strony poddadzg spdr rozstrzygnieciu
wtasciwemu rzeczowo sgdowi powszechnemu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania w Serwisie.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytaczaé ani ograniczac jakichkolwiek
praw Konsumentow przystugujgcych im na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa - wszelkie ewentualne watpliwosci ttumaczy sie na korzys¢ Konsumenta. W przypadku
niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo
majg te przepisy.

POLITYKA PRYWATNOSCI | BEZPIECZENSTWA DANYCH OSOBOWYCH

. Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1)
(dalej réwniez: ,RODQ") oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi, tj. przez caty okres



przetwarzania okre$lonych danych, przepisami prawa o ochronie danych osobowych przez
wiasciciela wytgcznie w celu Swiadczenia ustug, archiwizacji, a takze w celach
marketingowych ustug i produktéw. Uzytkownik korzystajgc ze strony nie bedzie otrzymywat
informacji marketingowych i handlowych jesli nie wyrazi na to zgody.

. Administratorem danych w rozumieniu RODO jest wtasciciel strony.

3. Wiasciciel, bedacy administratorem danych osobowych dziata zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami RODO oraz dba o ochrone danych osobowych uzytkownikéw, przywigzujac
szczegblng wage do ochrony prywatnosci uzytkownikéw strony i bezpieczeristwa
przetwarzania danych osobowych.

. Administrator danych powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktédrym w sprawie ochrony
danych mozna sie kontaktowaé przy uzyciu adresu mailowego i.skonieczna@ps.com.pl

. Dane osobowe przetwarzane sg w celu $wiadczenia ustug medycznych - na podstawie Art. 6
ust. 1lit. ci Art. 9 ust. 2 lit. h RODO. co wynika z ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej;

. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajacy z przepiséw prawa, tj. z art. 29
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

. Dane osobowe uzytkownikdw sg rejestrowane przy korzystaniu ze strony, a ich
przechowywanie stuzy do wewnetrznych celdéw wiasciciela zwigzanych z procesami
systemowymi statystycznymi dotyczagcymi nazwy otwieranych adreséw www, uzywanej
przegladarki, systemu operacyjnego i odwiedzanej domeny z datg i godzing wejscia, uzywanej
wyszukiwarki, nazwy scigganych plikdw i adresu IP. Przechowywanie danych osobowych
moze stuzy¢ takze do odpowiedzi na pytania uzytkownika, realizacji ustug na rzecz
Uzytkownika oraz w celu technicznej administracji strona.

. Dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie
przepisOw prawa, a takze na rzecz podmiotéw, z ktérymi administrator zawart umowe
powierzenia przetwarzania danych w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz administratora (np.
laboratorium zewnetrznym, kancelarig prawng, dostawcom oprogramowania, zewnetrznym
audytorom, zleceniobiorcom swiadczgcym ustugi z zakresu ochrony danych osobowych);

. Szczegdtowe dane osobowe, takie jak nazwisko, adres e-mail, adres domowy, nazwy
uzytkownika i hasta rejestrowane, dokumentacja medyczna wymagane sg przez operatora
tylko wtedy, gdy sg konieczne dla wykonania ustugi.

10.Uzytkownikowi przystuguje prawo wglgdu do wtasnych danych osobowych, ich poprawiania,

usuwania i ograniczania oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

11.Administrator nie zamierza przekazywac danych osobowych Uzytkownika do panstwa

trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;

12.Administrator nie ma prawa do sprzedazy, przekazania i uzyczania danych osobowych

uzytkownikow bez zgody uzytkownika.

13.Udostepnienie lub innego rodzaju przekazanie danych osobowych uzytkownikéw osobom

trzecim nastgpi tylko wowczas, gdy bedzie konieczne w celu realizacji umowy lub do celéw
rozliczeniowych albo $ciggniecia wynagrodzenia, lub wyrazi na to zgode uzytkownik. Innego
rodzaju wykorzystywanie tych informacji jest niedozwolone. Ponadto administrator moze
przekaza¢ anonimowe dane dotyczgce uzytkowania w celu badan marketingowych.
Identyfikacja uzytkownikdw jest przy tym wykluczona. Nadto dane mogg by¢
wykorzystywane za zgodg uzytkownikdw do prawnie usprawiedliwionych celéw wtasciciela.
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14. Uzytkownik ma prawo uzyskac kopie swoich danych osobowych w siedzibie administratora.

15.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do realizacji $wiadczenia
ustug medycznych. Konsekwencjg niepodania danych bedzie odmowa udzielenia w/w
Swiadczen.

16.Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany w oparciu o Panstwa dane
osobowe.

17.Na zadanie wtasciwego urzedu wtasciciel ma prawo ujawnié dane w poszczegdlnych
przypadkach, jesli jest to konieczne do celéw przeprowadzenia postepowania karnego,
zwalczania zagrozen przez policje, wypetniania zadan ustawowych panstwowych urzedéw
ochrony danych osobowych, panstwowych stuzb wywiadowczych lub kontrwywiadu
wojskowego, albo do dochodzenia praw wtasnosci intelektualnej badzZ zosta¢ udostepnione
innych organom panstwowym na ich uzasadnione zadanie.

18.Bazy danych wiasciciel zabezpieczyt tak, aby dostep do znajdujacych sie w nich informacji byt
ograniczony. System informatyczny jest chroniony zaporg sieciowg. Dostep do danych
osobowych otrzymujg jedynie pracownicy wtfasciciela w celach wymienionych powyzej.
Pracownicy wtasciciela sg przeszkoleni w odniesieniu do bezpieczenistwa i praktyk ochrony
danych osobowych.

19. Na stronie wykorzystywana jest technika ,,Cookies". Sg to pliki tekstowe, zapisywane ze
strony lokalnie w pamieci przegladarki na komputerze uzytkownika. Ma to na celu pobieranie
danych statystycznych o korzystaniu ze strony, a takze mozliwos¢ komfortowego
uzytkowania strony (np. rozpoznawanie wybranej wersji jezykowej). Uzywane cookies nie
zawierajg zadnych danych osobowych uzytkownikéw. Ustawione cookies uzytkownik moze w
kazdej chwili skasowac oraz korzystac ze strony bez uzywania cookies. W tym celu nalezy
skorzystaé z opcji ,wytacz" znajdujacej sie w ustawieniach przegladarki, ktére znajdujg sie w
Microsoft Internet Explorer w punkcie menu ,,Dodatki/opcje internetowe", a w Mozilla
Firerfox w punkcie ,,Dodatki/ustawienia". Szczegdty znajdujg sie z menu pomocy wiasciwej
przegladarki. Wytgczenie lub wyswietlanie cookies moze mie¢ wptyw na funkcjonowanie
strony, a nawet uniemozliwia¢ prawidtowe z niej korzystanie.

20.Uzytkownik ma prawo uzyskania informacji o zapisanych swoich danych, ich pochodzeniu i
odbiorcy oraz celu przetwarzania danych. W przypadku pytan dotyczgcych ochrony danych
mog3q sie Panstwo zawsze zwrdci¢ do nas za posrednictwem adresu e-mail :
i.skonieczna@ps.com.pl Serwis zawiera odnosniki i linki do innych stron WWW. Wfasciciel nie
ponosi odpowiedzialnosci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujgce na tych stronach.

21.Pytania w zakresie polityki prywatnosci uzytkownicy serwisu mogg zgtaszac poprzez adres
email: i.skonieczna@ps.com.pl

22.W przypadku zmiany obowigzujgcej polityki prywatnosci, odpowiednie modyfikacje
powyzszych zasad zostang udostepnione na stronie Serwisu.

23. Zastosowanie powyzszych zabezpieczen ma stuzy¢ osiggnieciu powyzszych celéw i zapewnic:

a) Poufnosc danych - rozumiang jako wtasciwosc zapewniajaca, ze dane nie s3
udostepniane nieupowaznionym osobom,

b) Integralnos¢ danych - rozumiang jako wtasciwosé zapewniajacg, ze dane osobowe nie
zostaty zmienione lub zniszczone w sposdb nieautoryzowany,

¢) Rozliczalno$é danych - rozumiang jako wtasciwos$¢ zapewniajacg, ze dziatania osoby
mogaq by¢ przypisane w sposéb jednoznaczny tylko tej osobie,
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d) Integralnos¢ systemu rozumiang jako nienaruszalnosé systemu, niemoznos¢

jakiejkolwiek manipulacji, zaréwno zamierzonej jak i przypadkowej
24.Srodki techniczne i organizacyjne niezbedne dla zapewnienia poufnosci i integralnosci i
rozliczalnosci przetwarzania danych:

a) wydana zostata polityka ochrony prywatnosci,

b) do przetwarzania danych zostaty dopuszczone osoby wytgcznie osoby posiadajgce
upowaznienia nadane przez administratora danych,

c) prowadzona jest ewidencja oséb upowaznionych do przetwarzania danych

d) osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych zostaty zaznajomione z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz w zakresie bezpieczeristwa systemu
teleinformatycznego,

e) osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych obowigzane zostaty do
zachowania tajemnicy,

f) przetwarzanie danych osobowych dokonywane jest w warunkach zabezpieczajgcych
dane przed dostepem oséb nieupowaznionych,

g) przebywanie oséb nieuprawnionych w pomieszczeniach, gdzie przetwarzane sg dane
osobowe jest dopuszczalne tylko w obecnosci osoby zatrudnionej przy przetwarzaniu
danych osobowych oraz w warunkach zapewniajgcych bezpieczenstwo danych,

h) stosuje sie pisemne umowy powierzenia przetwarzania danych dla wspétpracy z
podwykonawcami przetwarzajagcymi dane osobowe.
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